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Londres, zorros e
institucionalidad

scribodesde
Londres, donde
estd nevan-
doy hay una
epidemiade
zorros porla ciudad. Uno
deestosanimalesacaba
de morderaunnifioenun
parquee inmediatamen-
tese hadesatadoungran
debate sobre lamanera
deenfrentarel problema.
Enelacto, varias institu-
ciones ofrecen soluciones
practicasy hastalos zorros
tienen quién los defienda
paraque noseanextermi-
nadossin misericordia.
Esadmirable lobien que
funcionanlas institucio-
nesenlaRubiaAlbién.En
este fabuloso pais, donde
tuve el privilegio de vivir
untiempo, nuncadeja
de sorprendermeel gran
desarrollode sus insti-
tucionesyese instintivo
respetoquesus ciudada-
nostienenporel Estado
de derecho.
Recuerdounaanécdota
de misafioslondinenses
cuandole contabaaunos
amigos inglesesyesta-
dounidensesacercade
laprimeravez quevisité
Paris. Lescomenté que alli
conociauna chicanorte-
americanaaquienle pre-
gunté sihabiavisitadoel
Museodel Louvre, alo que
me respondid que habia
idoal Printemps, dondela
ropaeramasbarata.
Obviamente mis amigos
inglesessonrieron soca-
ITonamentey ensayaron
explicaciones como que
Estados Unidoseraun
paismuy grande, casi
autdrquico,queno habia
muchanecesidad einterés
de conocerotrasculturas.
También ponderaron
lasvirtudesdelajoven

democraciaestadouni-
dense tanbien descrita
porAlexis de Tocqueville
enelsigloXIX.
Trasalgunascopasdevi-
no,aunodelosinglesesse
leescapd: “Lesvaatomar
mil afiosseruno de noso-
tros”. Inmediatamente un
norteamericano replico:
“Sinohubierasido por
nosotros, ustedes estarian
hablandoaleman”.
Luegodeladcidares-
puesta del norteamerica-
no, elinglésdijoque no
habia pretendido ofender,
sinoquesereferiaaque
lasinstitucionesinglesas
tienen muchossiglosy
poresohandesarrollado
esamaravillosavirtud de
lograr cambios drasticos
enlasociedadsinrecu-
rriralaviolenciay que
habianaprendidoaverla
diversidad culturalyde
opinionescomounactivo,
noun pasivo. Hanlogrado
loque Fukuyamallama
“high trust society”. Por
ejemplo,escominquean-
telapérdidade unticket
semanaldel metrounose
acerqueaunaventanilla

RAZON
Las instituciones
inglesas tienen
muchos siglos y por
eso han desarrollado
lavirtud de lograr
cambios drasticos
en la sociedad
sin recurrir ala
violencia.

OBJETIVO
Logremos que la
confianza se vuelva
endémica en el Peri
para que nuestra
marca pais se
fortalezca cadavez
mas.

ypidasureemplazo,
paralocualbastacon
decirlo. Elempleado
delaventanillaasume
que lapersonaesho-
nestay que loqueesta
diciendoescierto. Esta
confianzaendémica,
enraizadaenelincons-
ciente colectivoinglés
simplifica muchas
cosasylaconsolida co-
moelactivointangible
mads importante de ese
paisde Primer Mundo.

Logremosquela
confianzasevuelvaen-
démicaenel Perti para
que nuestramarca pais
se fortalezcacadavez
masyqueel‘Made in
Peru’seatantoomas
confiable que un ‘Made
inGermany'.

Elbuen manejo
econémiconoes
suficiente. Comome
comentabaelchile-
no-norteamericano
ArnturoValenzuela, ex
secretariodeestado
paraAméricaLatina
del gobierno de Barack
Obama, la historiade
éxitode Chile noso-
lamente fue producto
delos Chicago Boys,
que modernizaronla
economia. También
fueronlos Georgetown
Boys, quienesa partir
de 1990 fortalecieron
lasinstituciones.

Hoy notoma mil
afioshacerlo, comolas
experienciasde Singa-
puryCoreadel Surlo
demuestran. Decision
politica, gobiernoelec-
tronico, formalizacion
yeldesarrollodeuna
culturade integridad
nos ayudaran a profun-
dizary consolidarla
institucionalidad.



